
Xphone 2.0

La soluzione per la telefonia integrata con il PC

Pienamente compatibile con i centralini Siemens della serie Hipath 3000



Xphone 2.0

• Controllo e ricezione di telefonate direttamente dal 
proprio PC con possibilità di conoscere l’identificativo del 
chiamante prima di rispondere

• Possibilità di vedere le telefonate ricevute ed eseguite
• Possibilità di vedere le telefonate senza risposta
• Possibilità di pianificare le proprie chiamate telefoniche
• Gestione dei contatti telefonici presenti nella rubrica di 

Outlook
• Integrazione dentro Outlook con possibilità di ricevere 

ed effettuare chiamate telefoniche
• Visualizzazione tramite “Tooltip” dell’ attuale numero in 

linea anche su altre applicazioni



Controllo e ricezione di telefonate direttamente dal proprio 

PC con possibilità di conoscere l’identificativo del 
chiamante prima di rispondere

Xphone 2.0 consente 
di gestire 
direttamente dal 
proprio PC l’ utilizzo 
del telefono. Una 
semplice schermata 
consente all’ utente 
di rispondere, 
trasferire, mettere in 
attesa oppure di 
effettuare chiamate 
telefoniche 
utilizzando anche i 
numeri di telefono 
dei contatti presenti 
in Outlook



Possibilità di vedere le telefonate ricevute ed eseguite

Xphone 
visualizza 
l’elenco delle 
telefonate 
effettuate e 
ricevute, 
comprensivo del 
numero 
chiamato, la 
data, l’ora e la 
durata della 
comunicazione. 
Per ogni 
telefonata in 
elenco è 
possibile 
aggiungere una 
nota scritta. 



Possibilità di vedere le telefonate senza risposta

Xphone tiene 
traccia delle 
chiamate 
telefoniche 
ricevute senza 
risposta, quando 
ad esempio 
l’operatore non è 
seduto nella sua 
postazione di 
lavoro. 
Ulteriormente 
consente di 
inserire il numero 
nella rubrica 
oppure di 
chiamarlo 
direttamente.



Possibilità di pianificare le proprie chiamate telefoniche

Con Xphone è 
possibile gestire 
un elenco di 
telefonate da 
fare utilizzando i 
numeri di 
telefono dei 
contatti della 
rubrica oppure 
immettendoli 
direttamente.



Gestione dei contatti telefonici presenti nella rubrica di Outlook

Xphone consente 
di utilizzare i 
contatti della 
rubrica di Outlook 
oppure di Outlook 
Express. 
Ulteriormente è 
possibile 
impostare per 
ogni contatto una 
serie di 
promemoria per 
pianificare le 
proprie telefonate



Integrazione all’ interno di Outlook con la possibilità di effettuare e 
ricevere telefonate

Xphone integra 
le funzioni di 
chiamata e di 
ricezione 
telefonica 
direttamente 
dentro Outlook. 
E’ possibile 
utilizzare 
l’elenco dei 
nomi in rubrica 
per telefonare 
direttamente 
dall’ interno di 
Outlook. 



Visualizzazione tramite “Tooltip” del numero di telefono attualmente in 
linea

Spostandosi con 
il cursore sopra 
pulsanti e menu 
anche di altre 
applicazioni 
Xphone può 
visualizzare una 
piccola etichetta 
gialla (un 
“Tooltip”) con il 
numero di 
telefono e il 
nome della 
persona 
attualmente in 
linea


